
案件名：墨田区観光協会ウェブサイト整備事業 業務委託に係るプロポーザル

質問書に対する回答は以下の通りです

質問事項 回答内容

現在運用されております3つのウェブサイトにGoogle Anaiythics などの分析ツール等を活用しておりますで

しょうか。

もし可能でしたら、現在の各ページのアクセス数などを、事前に参考資料とさせていただきたく、閲覧の権限、

もしくはデータ等をエクセルやPDFなとでいただくことは可能でしょうか。

分析ツールを活用しておりますが、閲覧の権限等を付与させていただくことはできないため、下記のページを参

考資料として開示させていただきます。

墨田区観光協会ウェブサイト整備事業 に関連する各Web Siteのアクセス状況

https://visit-sumida.jp/28489

現在のサイトの検索の部分は作りこみのもの？もしくは何のアプリまたはサービスをお使いでしょうか？
独自の検索ツールとなっています。今整備事業の検索ツールについて、推奨アプリやサービス等を特に定めて

いません。

企画提案内容で、ホームページ全体像は具体的にどこまでの部分となりますか？
提案の具体的範囲については定めておりません。提案を求める事項については仕様書の「4. 企画提案を求

める事項」に記載しております。

提出書類 様式2法人概要票が添付されていません。
添付漏れにつき、HPに追加いたしました。

https://visit-sumida.jp/28333

■アクセス状況

・サイト内での検索クエリ状況（年間・可能であれば上位100 クエリ）までを教えてください。

Web サイト内の年間のページアクセス（可能であれば上位ページ）を教えてください。

・現状のコンテンツグループの中でアクセスが多い上位10 コンテンツを教えてください。

※街歩きツアー、おすすめスポット、クルージングなど

下記のページを参考資料として開示させていただきます。

墨田区観光協会ウェブサイト整備事業 に関連する各Web Siteのアクセス状況

https://visit-sumida.jp/28489

■SNS

・現在利用されているSNS の主目的と主なフォロワーの属性を教えてください。

SNS の運営体制と、お考えの課題があれば教えてください。

区内のイベントの紹介や自主企画などを広く周知するためにSNSを利用しております。

主に活用しているSNS「Facebook」のフォロワー属性につきましては下記資料からご参照ください。

墨田区観光協会ウェブサイト整備事業 に関連する各Web Siteのアクセス状況

https://visit-sumida.jp/28489

SNSアカウントは(Facebook:@VisitSumida, Instagram:@visit_sumida、

twitter:@visit_sumida)を利用しております。当整備事業でホームページからSNS連携できるような仕

組みを含めたご提案いただきたいと思います。

■インバウンド誘致

・インバウンド誘致において、2021 年以 降にデジタル施策として行っていることがあれば、教えてください。 2021年以降に行ったインバウンド誘致におけるデジタル施策はございません。

■サーバ費用

・現状ご利用のサーバのサービスについて、具体的なスペック、プランを教えてください。

・今ご利用のサーバでご不便な点があった場合は教えてください。

・メールアドレスはこちらのサーバでご利用かどうかを教えてください。

SSL サーバ証明書の種類、契約形態について希望／条件があれば教えてください。

現在のサーバは「Xserver」X20プランにて運用中です。スペックにつきましては下記ページを参照ください。

https://www.xserver.ne.jp/functions/

メールについても利用中です。

利便性については特に問題ありません。

SSLはvisit-sumida.jp、machidokoro.com、visit-sumida-member.comの3つのウェブサイドとも

に「Let's Encrypt」のSSLを使用しております。更新については3ヶ月単位で行っています。

■コンテンツについて

・問い合わせフォームについては今回実装しないということで問題ございませんでしょうか。

（会員募集フォームなどがあれば便利かと思いましたので、念のため）

・今回の統廃合の考え方として、重複／利用していないコンテンツを整理することと、一般利用者と事業者

向けコンテンツを明確に分類する、という考え方に立っていると思われますが、その他に追加されたコンテンツや

考え方があれば教えてください。

利便性の向上につながるものや、ページへの流入増加、墨田区の観光促進に資するデジタルプロモーション

企画等があれば、積極的に提案に含めていただきたいと思います。

ホームページ統廃合（案） の「a Day in Sumida」のサイトが閲覧できない。

現在募集を行ってないことからクローズとなっております。

期間限定公開として閲覧可能としました。

https://visit-sumida.jp/adayinsumida/
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